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Per assicurare prestazioni appropriate, efficaci e sicure ad ogni persona in un sistema sostenibile, 

fondamentale è la gestione del rischio clinico, che  deve costituire un impegno diffuso a tutti i livelli ed 

essere gestita in forma sistemica. Sebbene l’impegno per la sicurezza del paziente e la prevenzione e 

gestione degli "eventi avversi" sia da alcuni anni un imperativo per i sistemi sanitari, non si deve abbassare 

la guardia, ma anzi delineare sempre nuove strategie. La complessità crescente dei processi assistenziali, il 

rapido “turn-over” delle conoscenze tecnico-scientifiche, l’integrazione tra sistemi e figure professionali 

richiedono di valorizzare quello che funziona, apprendere dall’esperienza, innovare, applicando soluzioni 

tecniche ed organizzative di dimostrata efficacia, valorizzando i professionisti e i team, anche attraverso 

una leadership trasformativa risonante (Safety I e Safety II) . 

I servizi sanitari avanzati e le istituzioni accademiche di tutto il mondo si sono molto impegnati negli ultimi 

anni nella ricerca anche in questo ambito e i risultati hanno consentito di delineare nuovi scenari. Per 

promuovere una cultura della sicurezza che permei i servizi si rende necessaria una gestione sinergica degli 

interventi e competenze avanzate da parte di tutti i dirigenti e gli operatori impegnati in sanità. 

Il Master intende offrire agli iscritti le competenze per promuovere la cultura della sicurezza del paziente e 

la gestione del rischio clinico e di interagire a tal fine con tutti gli stakeholder. 

 

 

Obiettivi formativi 

 

Il Master contribuisce alla formazione tecnica e scientifica di tutti i professionisti sanitari affinché siano in 

grado di operare secondo lo stato della attuale conoscenza nella materia, utilizzando approcci, metodi e 

strumenti propri sia di Safety 1 che di Safety II, e quindi: 

 

1) Identificare i fattori di rischio, gli eventi avversi e gli eventi mancati che si verificano nella quotidianità 

sanitaria e utilizzare i relativi sistemi di rilevazione, nonché analizzare e valutare i dati relativi al rischio 

clinico nelle dimensioni epidemiologiche, dei determinanti professionali-organizzativi-sistemici e dei costi 

umani, sociali, economici, e riconoscere e valutare le implicazioni giuridiche/assicurative degli eventi 

avversi 

2) Applicare le metodologie e gli strumenti di prevenzione e analisi del rischio (es. incident reporting, 

FMEA, safety round, trigger tool, RCA, ecc.) e di miglioramento della sicurezza 

3) Progettare, organizzare e coordinare la gestione del rischio clinico, anche nel ruolo di “patient safety 

manager” e “clinical risk manager” 

4) Promuovere la formazione e  la cultura della sicurezza, valorizzando l’approccio interdisciplinare  

5) Promuovere la comunicazione e redigere report e documentazione a sostegno della attività. 

 

Il MASTER viene svolto  IN PRESENZA E ONLINE 

A fine Master 
 SO GESTIRE IL RISCHIO 



                   

 DIDATTICA ATTIVA  
 

- Ampio coinvolgimento dei Partecipanti nella applicazione di conoscenze e strumenti in modo da 

assicurare lo sviluppo di competenze 

- Coinvolgimento di Referenti a cui i Partecipanti possono accedere per confrontare le esperienze 

- Materiale didattico aggiornato e mirato, in modo da facilitare l’apprendimento 

- Ospiti internazionali 

- Coaching 

- Testimonianze di direttori generali, risk manager, masterizzati 

 

Docenti 
I docenti del Master sono esperti nazionali e internazionali. Negli anni scorsi tra quelli 

internazionali si citano: Frank Federico, Ian Leistikow, Niek Klazinga, Richard Thomson, Basia 

Kutriba, Fiona Moss, Ashley McKimm, Jasna Mesaric, David Somekh 

 
Calendario 2022_23  
Inizio 18 novembre 2022 – Conclusione 22 settembre 2023 

14 moduli formativi:  Venerdì 9-13 e 14-17 e  Sabato 9-13 

Iscriviti! 
https://uel.unipd.it/master-e-corsi/grc-gestione-del-rischio-clinico/#requiredCollapse_0 

 

 

 

Chi si è già masterizzato racconta…….. 

 

“Non si può 
improvvisare nel 
trattare il rischio 

clinico: il master mi ha 
dato gli strumenti 

adeguati per gestire 
situazioni molto 
difficili” (CG, PD) 

Questo master in gestione 
del rischio clinico è una 

grandissima opportunità 
di crescita personale e 

professionale, vi sentirete 
coinvolti al 100% e allo 
stesso tempo liberi di 

partecipare al meglio delle 
vostre possibilità (MZ, VE) 

Questo Master è un 
percorso formativo che ha 
cambiato il mio modo di 

guardare l’organizzazione 
dell’assistenza (AG, TS) 

Ben strutturato, puntuale ed 
aggiornato. Mi ha dato 

l'opportunità di approfondire 
un argomento estremamente 
attuale quale il rischio clinico, 

contestualizzandolo nelle 
differenti realtà sanitarie, non 

solo regionali, ma anche 
internazionali (EG, FI) 

Un percorso che, oltre a fornirmi i 
mezzi per la comprensione e la 
gestione della patient safety, ha 
cambiato radicalmente il modo in 
cui mi rapporto con colleghi, 
pazienti e, in generale, con la 
professione". Descrive bene i passi 
avanti che il master mi sta facendo 
fare verso il medico "empowored", 
per rimanere in tema, che spero un 
giorno di diventare (TC, SI) 

Corso ben organizzato e 
con una visione 

internazionale (SM, BO) 

Imparare 
con gioia 

https://uel.unipd.it/master-e-corsi/grc-gestione-del-rischio-clinico/#requiredCollapse_0

